| CENNIK | 5 PLATNY:

DODAVKY ELEKTR!NY 2015 0d1.1.2016do 31.12. 2016

pre zakaznikov s celkovou rocnou spotrebou do 30 MWh

Ceny v tomto cenniku st platné pre zékaznikov s celkovou roénou spotrebou etek’mny do 30 Mwh (s vynimkou
odberatel'ov elektriny v domacnosti), pricom celkovd ro€nd spotreba je suCtom spo’meb jednotlivych edbernych
miest (dalej len ,0M") zdkaznika. ‘

STRUKTURA PRODUKTOV DODAVKY ELEKTRINY
Nazov pr:dduktu 4‘ Charakteristika p.roduktu

Aktiv lednotarifny produkt

Klasik Dvojtarifny pradukt s platnostou nizkej tarify 8k an '
* Premium _ Dvojtarifny produkt s platnost'ou nizkej tarify 12 hodin, OM pripojené na VN
Aku AkumulaZné vykurovanie ( dvojtarifny produkt s platnostou nizkej tarify 8 hodin)

Komfort Priamovithrevné vykurovanie ( dvojtarifny produkt s platnost'ou nizkej tarify 20 hodin)

Panoramik Produkt je urfeny wiutne pre verejné osvetlenie (jednotarifny produkt)
Element Prﬂdukt ie urteny vylutne pre nemerané elektrické zariadenia

CENNIK DODAVKY ELEKTRINY 2016 PRE ZAKAZNIKO\I S CELKOVOU ROCNOU SPOTREBOU DO 30 MWh
Tento Cennik je urfeny pre odberatefov s celkovou rotnou spotrebou elektriny do 30 Mwh, ktori majd uzatvorend
so Stredoslovenskou energetikou, a. s. platni a Geinnd zmluvu o zdruZene] dodavke elektriny {prip. zmluvu o dodavke elektriny)
k L.1.2016. V pripade novych zmldv o dodavke elekiriny, ktoré budi uzatvarané v priebehu roka 2016, si Stredoslovenska
energetika, a. s. vyhradzuje pravo na predloZenie individudinej cenovej ponuky na dodévku elektriny.

bez :DPH

GEn VT (EUR/MWh) 73,60
NT (EUR/MWh) 52,10
g VT (EUR/MWh) . 75,60
NT (EUR/MWh) 54,50
i VT (EUR/MWh) 75,10
NT (EUR/Mwh) 50,50
VT (EUR/MWh) 85,80

Komfart NT (EUR/MWh) i

Panoramil (EUR/MWh) 5510 66,12
Element ; {EUR/mesiac/10 wattov/OM) ; 0,95 i 114

Ceny elektriny nezahfiiajt poplatky za distribiiciu a prenos elektriny, ostatné regulované poplatky, spotrebni dafi a odvod do
Narodného jadrového fondu.
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OBCHODNE PODMIENKY

OCINNE:
od1.1.2016

DODAVKY ELEKTRINY PRE ZAKAZNIKOV

s celkovou rotnou spotrebou elektriny do 500 Mh

Clanok I.
Predmet Gpravy

1. Stredoslovenska energetika, a. 5., 1C0O: 36403008, so sidlom Pri Raj-
tianke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisané v obchodnom registri Okres-
ného siidu Zilina. oddiel Sa, viozka & 10328/L (dalej len ,Dodavatel")
je drziteTom povolenia na dodavku elekiriny.

2. Tieto obchodné pedmienky dodévky elektriny pre odberatelov s cel-
kovou roénou spotrebou elektriny do 568 MWh a pre ostainych odbe-
ratelov SSE zaradenych do tejto skupiny odberatelov (dalej len ,O0P")
vydava Dodavaltel za acelom podrobnejdej Upravy zmluyného vztahu
pri dodavke elektriny v zmysle Zakona &. 251/2012 Z. z. 0 energstike
a o zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov {dale]j len "Zakon o energetike").

3. Tieto OP upravujl vztahy a podmienky pre zabezpelenie dodévky

elektriny z napéatovej trovne VN a NN pre odberatelov s celkovou
roénou spotrebou elekiriny do 500 MWh a pre ostatnych odberatelov
SSE zaradenych do tejto skupiny odberatefoy, s vynimkou odberate-
Tov elektriny v domacnosti (dalej len ,Odberatel”), ktorych odberné
miesto je pripojené do distribugnej sUstavy prisluSného prevadzkeva-
tela distribuénej sustavy (dalej len ,PDS*), a ktori maji s Dodavate-
lfom uzavretd platni zmluvu ¢ dodavke alebo zmluvu © zdruZensj do-
davke elektriny — Zmiuva o dodavke a distriblcii elektriny (dalej len
“Zmiuva®} podia § 273 a nasl. zakona &, 513/1891 Zb. Obchodny za-
konnik v G&innom zneni {dalej len ,Obchadny zékonnik®) a doplna-
j& vztahy upravené Chchodnym zékonnikom, Zékonem o energeti-
ke a ostatnymi platnym! vieobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi
alebo normativnymi aktmi.
Tieto OP platia pre Odberatelov elektriny, ktori st malymi podnikmi
podia § 3 pism. a) bodu 10 Zakona o energetike len v pripade, Ze (i)
Urad pre regulaciu sietovych odvetvi neschvali obchodné podmienky
platiace pre malé podniky, alebo (i) cdberatel, kiory je matym podni-
kom nes(ihlasi so zaradenim medzi malé podniky.

4. Tieto OP platia aj pre odberatefov elektriny uvedenych v ¢l. 1. bod 2
tychto OP, ktori odoberajl elekirinu na zaklade zmliv o dodavke alebo
zmlGv o zdruzene] dodavke elektriny uzavretych s Dodavatelom pred
platnostou a Géinnost'ou tychto OP.

Clanok 1.
Pojmy

Na Géely tychto OP sa rozumie

1. odberatefom kencovy odberatel elektriny ako je definovany v él. 1, bo-
du 3 tychto OF. ;

dodavatefom osoba, kiora ma povolenie na dodavku elektriny,

3. zimluvou sa rozumie zmluva o dodavke elektriny alebo zmluva o zdru-
Zenej dodavke elekiriny uzatvorena medzi dodavatefom a odberate-
fom,

4. prevadzkovatelom distribuéne] sistavy osoba, ktora ma povolenie na
distribliciu elektriny na éasti vymedzeného Gzemia,

5. distriblciou elekiriny preprava elektriny distributnou sistavou na éas-
ti vymedzeného Uzemia na udel jej prepravy QOdberatelom, podmien-
ky poskytovania distribacie elekiriny a pristupu do distribuénej sista-
vy, ku kiorej je odberné miesto Odberatela pripojené, upravuje platny
a Ucinny prevadzkovy poriadok prisludného prevadzkevatefa distri-
buénej sustavy schvaleny Uradom pre reguiaciu siefovych odvetvi
(dalej len ,Grad") a ostatné platné vieobecne zavizné pravne pred-
pisy alebo normativne akly. Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela
distribudne] ststavy, ku ktorej je odberné miesto Odberatefa pripoje-
né, je spravidia zverejneny na webovom sidle prevadzkovatela distri-
bugnej sistavy,

6, dodavkou elektriny predaj eleklriny,

7. odchylkou GZastnika trhu s elektrinou odchylka, ktord vznikla v urdi-
tom éasovom (seku ake rozdiel medzi zmiuvne dohodnutym mnoz-

stvom dodavky alebo odberu elekiriny a dedanym alebo odobratym
mnozstvom elektriny v redlnem &ase,

10.

1.

14.

I

odbernym miestom miesto odberu elekiriny pozostavajlice z jedného
alebo viacerych meracich bodoy,

odberné elektrické zariadenie je zariadenie, kioré sliZi na odber elek-
triny, a ktoré je moZné pripojit' na distributnii sistavu alebo na elek-
trickd pripojku,
technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkovatefom dis-
tribuénej sstavy, ktory zabezpeduje nediskriminacny, transparentny,
bezpedny pristup, pripojenie a prevadzkovanie distribucnej sistavy,
uréuje technické podmienky pristupu & pripojenia, pravidld prevadz-
kevania distribuénej ststavy a zavizné kritéria technickej bezpeénos-
ti distribucngj ststavy,

prevadzkavym poriadkom dokument vydany prevadzkovatefom distri-

buénej ststavy a schvaleny Oradom, upravujici podmienky prevadz-

ky distribuénej ststavy, prava a povinnosti jednotlivych Ggastnikov tr-
hu s elektrinou a kiory je zavdzny pre vietkych Ogastnikov trhu,

. uréenym meradlom je prostriedek, ktory slizi na uréenie hodnoty me-
ranej velitiny, pfidom zahffia miery, meraci pristroj. jeho komponenty,
pridavné zariadenia a meracie zariadenie"),

. prerudenim dodavky a distriblicie elektriny odpojenie odberného elek-

trického zariadenia bez ukongenia zmluvného vztahu. Pri prerudeni

dodavky elektriny mdZe byt odobraté uréené meradio,

ukondenim dodavky a distribicie elektriny ukoncenie zmluvného

vztahu s odobratim uréeného meradla, - ak nie je ukenéenie Zmluvy

dohodnuté inak,

anok Hl.

Uzatvorenie Zmluvy a jej zmena

1.

Pred uzatvorenim Zmluvy st zmluvné strany na vyZiadanie povinné
za Gcelom identifikacie a overenia identifikécie preukazat’ svoju totoz-
nost’,

Zmluva sa uzatvara

2.1. v priestoroch zakaznickeho centra, alebo iného ebchedného
miesta Dodéavatela za pritomnosti zastupcu Odberatela a Doda-
vatela, a 1o na podnet Odberatela alebo Dodavatela,

2.2. v mieste sidla Odberatela alebo v inych miestach za pritomnos-
ti zastupcu Odberatela a Dodavatela, ak si Odberatel navStevu
Dodavaterla vyziadal,

2,3. zavaznym a vEasnym prijatim pisomného navrhu® osobne ale-
bo doruovanim postou alebo kuriérskou sluzbou, ak nebude z&-

stupca Odberalela a Dodavatel si&asne pritomni,

2.4. podomovym predajom.

Neoddelitelnou sGéastou Zmiuvy uzatvorenej medzi Dodédvatelom

a Odberatelom su tiete OP. Odberatel obdrZi tieto OP najneskor pri
~uzatvoreni Zmiuvy.

Obchedné podmienky a kaZdu ich zmenu Dodavatel zverejfiuje na

svojom webovom sidle pred ucinnostou tejto zmeny.

Zmiuva je platna dhom podpisania zmiuvnymi stranami a 0Cinng

diiom zacalia dodavky elektriny.

Osoba odlisna od Odberatela je opravnena podpisat Zmiuvu len na

zaklade predloZeného plnomocenstyva v origindli alebo v Uradne ove-

reng] fotokapii.

Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzule, Ze je viastnikom nehnu-
telnosti, alebo ze ma uzivacie prévo k nehnutelnosti, alebo Ze mé s-
hlas viastnika nehnutefnosti na dodévku a distribliciu elektriny do
odbernéha miesta, ktoré sa v nehnutefnosti nachadza {dalej len
Loprévneny vztah k nehnutelnosti*). Dodavatel’ ma préava pofia-
dat' & Odberatel je povinny na zaklade pozZiadavky Doddva-
tela predioZit bez zbytodného odkiadu doklad preukazujicl
opravneny vztah k nehnutefnosti. Ak Odberatel na zék-
lade vyzvy Dodavatefa neprediozi doklad preukazujici
opravneny vztah k nehnutelnosti, Dodavatel je oprav-
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Zikon £. 142/2000 7. z. o metralogii 2 0 zmene a doplneni piekto-
rych zdkonov v platnom zneni
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. Energia pre vas biznis



12,

13

neny neuzatvorit’ Zmluyu s Odberatelom a2 do Gasu predloZenia do-
kladu preukazujiceho opravneny vztah k nehnutelnosti a pre pripad,
Ze Zmluva s Odberatefom uz bola uzatvorend, je Dodavatel oprév-
neny prerusit dodavku a distribuciu elektriny bez naroku na nahra-
du $kody az do &asu predloZenia dokladu preukazujiceho opravneny
vzl'ah k nehnutelnosti.

Dodavatel' ma pravo odmietnut’ uzatvorenie Zmluvy, cdmietnutie uza-
tvorenia Zmluvy Dodéavatel oddvodni. Dodavatel ma pravo odmiel-
nut’ uzatverenie Zmluvy najma v pripade, ak na dotknutom odbernom
mieste eviduje Dodévatel neuhradené pefazné zavazky ako aj v pri-
pade, ak o vzatvorenie Zmluvy Ziada osoba, ktora je vodi povodne-
mu Odberatefovi, voli ktorému Dodévalel eviduje neubradené penaz-
né zavazky, prepojenym podnikom podla § 3 pism. a) bod 2 Zakona

o energetike, alebo ak Odberatel za poslednych 12 mesiacov pod-

statnym spésobom porudil Zmiuvu alebo neopravnene odoberal elek-

trinu, alebo ak ma Qdberatel’ voti Dodavateiovi neuhradené penaz-
né zavazky.

Zmluva moze byl zmenena na zéklade poziadavky Odberatela

0 zmenu:

a} sadzby, pricom sadzba sa priznava spravidla najmenej na jeden
rok,

b) charakteru odberu (roz&irenie, zlienie, zmena miesta pripoje-
nia, zmena prudovej hodnoty hlavného istica pred elekiromerom
apod.),

c) spdsobu merania,

d) koreSpondencnej adresy,

e) bankového spojenia,

f) vysky, periodicity alebo spésobu Ghrady preddavkovej platby,

g) sposobu Uhrady vy(étujice] faktiry,

h) idajov Odberatela resp. identifikaénych (dajov Odberatela zapisa-

nych v Obchodnom registri Slovenskej republiky alebo v inom re-
gistri, v ktorom je zapisany.
Poziadavka Odberatela vo vysSie uvedenych pripadoch sa povazuje
za akceptovanl v pripade, ze Dodavatel oznami Odberatelovi akcep-
tovanie poziadavky alebo si Odberatel a Dodavatel zagén( plnit’ pavin-
nosti v zmysie poziadavky Cdberatela.

. Zmluva bude zmenena formou czndmenia Dodavatela Odberatelovi pri

zmene:

a) fakturaéného cyklu,

b) vysky preddavkovych platieb,

c) bankového spojenia Dodavatela,

d) identifikaénych Gdajov Dodévatela zapisanych v Obchodnom regis-
tri Slovenskej republiky,

e) koreSpondencnej adresy Dodavatela,

f) periodicity a spbsobu Uhrady preddavkovych platieb a Ghrady za
vyUctujicu faktiru.

. Zmena Zmluvy formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi sa po-

vaZuje za uskutognenu v pripade doruc¢enia takéhoto oznamenia Od-
beratelovi alebo ak si Odberatel a Dodavatel zacnu pinit' povinnos-
ti v zmysle takéhoto oznamenia Dodavatela Odberatelovi. Zmena
Zmluvy formou oznamenia Dodavatefa Odberatelovi pri urceni for-
my a spdsobu Uhrady preddavkovych platieb a Uhrady za vyidétova-
ciu faktiru sa povaZuje za uskutoénend aj ak si Odberatel a Dodava-
tel zatnl pinit’ povinnosti v zmysle takéhoto oznémenia Dodavatela
Odberatelovi.

Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit' zmluvne dohod-
nutd fermu Ghrady preddavkovych platieb v pripade, ak je z predché-
dzajicich thrad platieb Odberatela zrejmé, Ze opakovane vyuziva ind
formu Ghrady platby, ako ma dohodnuti v Zmluve. O zmene formy
uhrady platieb bude Odberatel informovany vhodnou formou, napri-
klad pisomnym oznamenim, vo vyuétovacej faktire alebo vystave-
nim nového rozpisu preddavkovych platieb. Ak Odberatel nesuhlasi
so zmenou formy Ghrady platieb, je povinny tito skutocnost' bezod-
kladne oznamit vhodnou formou Dodavatelovi,

Za naklady suvisiace so zmenou Zmluvy vyvolané Odberatelom mimo
Ukonov, ktoré sG zahrnuté v tarifach, Gétuje Dodavatel poplatky podia
platného cennika sluZieb Dodavatela.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

1.
2

5.

7.

Cena za dodévku elektriny je stanovena dohedou zmluvnych stran,

Cena za dodavku elektriny mdZe byt uréend pre kazdé odberné
miesto osobitne,

Dodéavatel' si vyhradzuje pravo spoplatmil vybrané sjuzby &iastkou
podla platného cennika sluZieb stanoveného Dodavatefom. Odbera-
tel podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym cennikom Dodava-
tefa oboznamil,

Kazda zmena ceny za dodavku elektriny dodavane] po dobu trvania
Zmluvy bude Odberatelovi oznamena pisomne.

Dodévatel fakturuje odber elektriny podfa tdajov zistenych prevadz-
kovatefom distribu¢nej slstavy odpoétom uréeného meradla alebo
podla typového diagramu dodavky podia Prevadzkového poriadku
prevadzkovatela distribuénej sistavy. Dodané a odobraté mnozstvo
elektriny sa vyhodnocuje ako mnoZstvo energie vyjadrené v energe-
tickych jednotkach. Faklira musi obsahovat' vietky naleZitosti stano-
vené platnymi danovymi a Gétovnymi predpismi® vratane oznacenia
banky a &isla Gctu, na ktary ma byt platba pripisana, vratane informa-
cie podla ustanovenia § 34 ods. 3 Zakona o energetike.

Fakiuraénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava vyudtovanie
odberu elektriny. Dodavatel vykonava vy(ctovanie odberu elektriny
formou vyucétovacej faktiry za prisluiné odbemné miesto Odberatera,
pre ktoré je Zmluva uzatvorena.

Fakturacné obdobie pri Zmluvach s odberom elektriny z napéatovej
Urovne VN je mesatné, Dodavka elekiriny sa Qdberatelovi fakturu-
Je faktdrami za odherné miesto vo fakturaénom obdobi, ktoré je vy-
medzené pravidelnymi mesacnymi odpodtami. Faktira je vystavena
v zmysle zakona o DPH,

Dodavka elekltriny, resp. dodavka a distribdcia elektriny sa Odberate-
lovi s odberom elektriny z napatovej trovne NN fakturuje faktUrami
za odberne miesto vo fakturatnom obdobi {mesaéné, roéneg), ktoré je
vymedzené odpoctami podla prevadzkového poriadku prevadzkova-
tela distribucnej sustavy, pokial Dodavatel neuréi s prihliadnutim na
charakter a povahu odberu inak. Faktura je vystavenad v zmysle za-
kona o DPH.

Na preddavkové platby za opakované zdanitelné pinenie vyhotovi Do-
davatel za kazdé odbemné miesto samostatnl faktiru nazvand ,Do-
hoda o platbdch za odobratl ale zatial nevyfakturovan( elektricku
energiu - faktdra® maximalne na dvanast kalendarmych mesiacov. Do-
davatel na ziadost' Odberatela s vA¢&im poltom odbernych miest mé-
Ze vystavit' Rekapitulaciu faktlir* a Rekapituléciu dohdd o platbach
za odobrat( ale zatial' nevyfakturovana elekirickd energiu® z dévodu
platobneho styku ako informativiy doklad a sluZi len pre platobny styk
zmluvnych stran,

10. Celkova vyska preddavkov sa stanovi na zaklade skutoZnej spotreby

prepoéitanej algoritmom, ktory zohladnuje skutoné teplotné prieme-
ry a krivku odberu pre dant sadzbu podia typového diagramu odberu
alebo vo vyske predpokladanej spotreby elektriny, vynésabene] aktu-
alne platnou cenou alebo sa pouZije cena za celkové dodanie z Fak-
tury za dodavku a distribaciu elektriny”. Pri uzatvarani novej Zmluvy
sa vyska preddavkove] platby uréi na zaklade hodnoty inétalovanych
spotrebitov alalebo predpekladaného odberu a dohodnutej sadzby.

a) Celkova vyska preddavkovych platieb pre Zmluvy s odberom elek-
triny z napétovej Urovne VN je stanovené v rozsahu az 100 % spot-
reby. Preddavkové platby su pri Zmluvach s odberom elektriny
z napétovej trovne VN rozloZené nasledovne:

- do jednej mesacnej splatky splatnej do 15. kalendarneho dia
v mesiaci, alebo

- do troch dekéadnych splétok splatnych do 5., 15., a 25. dia v me-
siaci. VySka jednotlivych splatok je 33 % /33 % / 34 % z celkovej
dohodnutej vy3ky preddavkove] platby,

b) preddavkové platby pri Zmluvach s odberom eleklriny z napato-
vej Grovne NN:

- v pripade mesacnej fakturécie sii uréené do 15. kalendarneho
diia v mesiaci, uvedenému v doklade ,Doheda o platbach za
odabratl ale zatial nevyfakturovanu elekirickG energiu - faktira®.
Vy&ka preddavkov je stanovena na 100 % spotreby,

- v pripade roénej fakturacie su spravidla rozlozené v jedendstich

3

Napriklad zaken ¢ 431/2002 2. 2. a GZtounictve v znenl neskordich predpisov, zakon
£.222/2004 7. 2. o dani z pridanej hadnoty v zneni neskorsich predpisov.



1.

12.

13.

15.

18,

spiatkach po dohode s Dodavatefom, uvedené su v doklade ,Do-
hoda o platbdch za odabrati ale zafial nevyfakturovani elektric-
k{1 energiu - faktura®, ak sa Dodavatel s Odberatefom nedohodni
inak. Vyska preddavkov je stanovené na 100 % spotreby,

¢) Dodavatel mdZe zmenit vysku preddavkovej platby pri zmene ce-
ny za dodavku elekiriny zastanim dokladu ,Dohoda o platbach za
odobratd, ale zatial nevyfakturovan( elektrick( energiu — faktora®,

d) Dodavatel méze zmenif vysku preddavkovej platby pri zmene
vjiky spotreby oproti predchadzajlicemu porovnatelnému obdo-
piu zaslanim dokladu ,Doheda o platbéch za odobrati ale zatial
nevyfakturovani elektrickd energiu - faktara®,

2) Dodévatel mbze zmenit vySku preddavkovej platby pri zmene re-
gulovanych cien za sluzby, ktoré si predmetom fakiuracie zasla-
nim nového dokladu Dohoda ¢ platbach za odobratt ale zatial
nevyfakturovant elekirickds energiu ~ faktdra®, pricom bude o ta-
komto postupe informoval’ Qdberatela,

f) spbdsob vypodtu pri zmene preddavikovej platby podfa bodov c), d)
a &) je stanoveny aigoritmom, v ktorom je zohladnena zmena ce-
ny & histéria spotreby pre prislusné odberne miesto, vzliahnuta na
norméaline Kimatické podmienky, podia normalizovaného typového
diagramu odbert {TDO).

Po zisteni skutoéného odberu elektriny za prisiudné fakturaéné ob-
dobie vypodita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovenou na zé-
klade skutodného odberu elektriny a sidtom prijatych preddavko-
vych platieb za celé obdobie od zadiatku fakturagného obdobia do
dha odpodtu skutoéného odbery elektriny. Tento rozdiel bude fakiu-
rovany Odberatefovi vo vyiltovacej faktire vystavenej za prislug-
né odberné miesto Odberatela v cenéch plainych na obdobie do-
davky elektriny.

Terminy spiatnosti platieb za elektrinu:

a} preddavkové platby pri Zmluvach s odberom elektriny z napatove]
arovne NN st v zmysle ,Dohody o platbéch za odobrat( ale zatial
nevyfakturovant elektrickd energiu - faktdra® spiatné od 1, do 15.
kalendammeho diia v mesiaci, 22 ktory sa preddavok uhradza,

b) preddavkové platby pri Zmiuvach s odberom elektriny z napatove]
Grovne VN st v zmysle .Dohody o platbaeh za odobraty ale zatial
nevyfakturovand elektricka energiu - faktara® splatné od 1.do 15.
alebo od 1. do 5., 15., 25. kalendameho dha v mesiaci (podla poc-
tu splatok), za kiory sa preddavok uhradza,

) pre Zmiuvy s odbercm elekiriny z napatove] Grovne VN pri spla-
cani do 5., 15., 25. kalendarneho dia v mesiaci, v pripade ne-
uhradenia dvoch po sebe nasledujicich preddavkovych platieb
viermine splatnosti, méze Dodavatel zmenit termin splatnosti
mesaénych preddavkovych platieb na 5. kalendarny defi mesiaca,
za ktory sa poskytuje preddavok, a to vo vyske 10C % predpokla-
danej ceny za spotrebu elektriny v danom mesiaci.

V pripade, %e Odberatel na zaklade upornienky uhradi preddavko-
vii platbu a tato bude pripisana na et Dodévatefa v nasledujlicom
mesiaci, zatGtuje sa ako preddavkova platba nasledujiicehc mesia-
ca. Tymto Odberatelovi vznikne povinnost uhradit faktdru za pris-
luEné obdobie bez zohfadnenia tejto preddavkovej platby. V pripa-
de, 2e preddavkova platba bude na (et Dodavatefa pripisana pred
skon&enim fakturaZného obdobia, bude vo fakt(re riadne zohlad-
nena.

. Ak Odberatel vyuzZivajici iny neZ inkasny spbsob platby poukaze plat-

bu v nespravne] vyske, alebo s nespravnym variabiingm symbolom,

alebo ju poukéza na iny bankovy Udet, ako je uvedené na faktdre, Do-

davatefl ju bude povaZovat za nezrealizovand.

Preplatok z vyuétovacej faktiry uhradi Dodavatel Qdberatelfovi v le-

hote splatnosti vyGétovacej faktiry. Lehota splatnosti vydctovacej fak-

tary je 14 dni.

Dodavatel vrati preplatok z vyiitovace] faktlry Odberatelovi

16.1.bankovym prevodom na bankovy icet Odberatela,

16.2. postovym pefaznym poukazom.

16.3.zapoditanim vod&i najblizéie splatnym preddavkovym platbam
alebo vodi ostatnym pohladavkam podia Zmiuvy.

V pripade, ak Dodavatel neeviduje bankovy déet Odberatela, preplatky

do vysky 3 eur budd zohladnené v nasledujicej vyl&tovacej faktire,

pokial Odberatel nepoziada o vyplatenie takéhoto preplatku na nim

urgeny bankovy (et

Dodavatel je opravneny jednostranne zapoCitat vzéjomné pehazne po-

17

18,

18,

20.

2

o

22,

23.

24,

hfadévky vodi Odberatefovi pisomnym oznamenim o zapotitani pohla-
davok. Za pisomné oznémenie zapotitania sa povazuje 8 oznamenie

¢ zapogitani vzéjomnych pefaznych pohradavok vo vygiujlice] fakiire.

Jadnostranne zapoGitané mézu byt zo strany Dodévatela akékolvek
pohladévky Dodévatela slvisiace s plnenim Zmiuvy {najma
pohladavky z titulu preddavkovych platieb alebo vyUétujicich platieb
za dodavku elektriny, poplatky za slufby), voli akymkolvek pohla-
dévkam Odberatefa yo&i Dodéavatelovi. V pripade, Ze je Odberatel v omes-
kani s Uhradou pefiaZnjch zévézkov podra Zmluvy, Dodavate! ma prévo
Odberatefom ubradené platby zapoditat najprv na najskor splatné
droky z omeskania, sankéné poplatky, zmiuvné pokuty, poplatky a
potom na najskér splatnd istinu alebo jej Cast, a to bez ohfadu na fo,
#& Odberatel Urdl. klory z pefaznych zavazkov si pini. Za pisomné
oznamenie zapoditania sa povazuje aj ozndmenie o zapoditani
vzajomnych penaznych pohladévok vo vylttujice] faktare,

V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyOdtovacej fakwiry Do-
davatelom bankovym prevadomn alebo postovou poukazkou ma Od-
berate} pravo zapotitat' si vzniknuty preplaiok s najblizsie splatnou
preddavkovou platbou, ak 1o oznami Dodévatelovi, najmene] véak 5
dni pred splatnostou preddavkovej platby.

Vietky platby podfa Zmluvy sa vykenavaju sposobom dohodnutym
v Zmluve. Naklady spojené s Ohradou zavazkov pedia Zmiuvy (na-

_pr. bankoveé poplatky, postové poplatky) znada kazdy tcastnik Zmluvy

sam, pokial nie je v Zmluve alebo v cenniku sluZieb Dodavatela uve-
dené inak. V Zmluve je mozné dohodn(t nasleduilice sposoby Uhra-
dy piatieb:

18.1.bankové inkase z bankového Gétu Odberatela,

18.2.bankovy prevod,

18.3.postovy penainy poukaz.

V platobnom styku sa pouZivajl variabilné symboly uvedené na pris-
luénych faktirach resp. inych dokladoch (vratane sihmnych a vyicto-
vacich) vystavenych Dodavatelom Odberatelovi na dely Ghrady ceny
spotrebovanej elekiriny (napr. ,Fakidra za dodavku a distribticiu elek-
triny*, ,Faktira za dodavku elektriny”, ,Doheda o platbach za odobra-
ta ale zatial nevyfakturovani elektrickd energiu - faktgra®, Upomien-
ka"), alebo na Geely realizacie inych Ghrad v zmysle Zmluvy.

Za ded platby sa povaZuje def, ked bola platba pripfsana na tcet De-
dévatela alebo Odberatera. Ak pripadne defi splatnosti platby na defi
pracovného volna alebo na defi pracovného pokoja, je diiom splat-
nosti najblizi nasledujici pracovny def.

. Nedoplatok z vyudtovace] faktiry uhradi Odberatef v lehote splatnos-

ti vyGiétovace] faktary. Preddavkovl platou uhradi Cdberatel v lehote
splatnosti preddavkovej platby. V pripade nezaplatenia ani v dodatoc-
nej lehote splatnosti stanovenej v upomienke, je Dodavatel cpravne-
ny na nakiady Odberatela po jeho predchadzajicom poudeni o preru-
geni dodavky elektriny prostrednictvom prevadzkovatela distribuénej
sGstavy obmedzit alebo prerudit’ distriblciu elekiriny do odberného
miesta a2 do zaplatenia celej dlZne] sumy vratane nakladov spojenych
s prerudenim a abnovenim distriblcie do odbemého miesta alebo od-
stipit od Zmluvy podia Eléanku XL bodu 2.1. tychto OF.

V pripade omeskania Odberatela s lihradou platieb ze Zmluvy v sta-
novenych terminoch je Dodavatel opravneny pozadovat od Odbera-
tela Urok z omeskania vo vyike uréenej v zmysle prisludnych ustano-
veni Obchodného zakonnika.

Uplatnenie reklamacie v zmysle &l. X tychto OP nemé odkladny (¢i-
nok na splatnost’ faktar.

Za naklady savisiace so zmenou Zmluvy {Gpravou odberného miesta)
vyvolané Odberatelom, mimo akonov, kloré st zahmuté v sadzbach
v zmysle cenovych rozhodnuti Gradu, Gétuje Dodavatel poplatky pod-
Ia platného cennlka sluZieb. '

.V pripade,' ak Odberatel udelil Dodavatefovi sthlas na vydanie elek-

tronickej faktary, Dodévatel bude zasielat faktdry vyhradne v elektro-
nickom formate. Podmienky poskytovania sluZby elektronicka fakitra
st zverejnené na webovom sidle Dodavatefa www.sse. sk.

Clanok V.
Povinnosti Dodévatel'a a povinnosti Odberatela

1.

Dodavatel je povinny

1.1. zabezpedit' bezpednl a spofahlivit dodavku elektriny Odberate-
Tovi farmou apakovanych doedévok elektriny, za podmienok do-
hodnutych v Zmluve a OP,



1.2. poskytovat’ Odberatel'ovi informacie tykajlce sa cien za dodéav-
ku elektriny, dodavky elektriny a Struktlry ceny za dodavku elek-
triny,

1.3. uhradit Odberatelovi kompenzacni platbu spdsobom, vo vyske
a za podmienok uvedenych v $tandardoch kvality®; ak bude Do-
davatel uhréadzat kompenzadnl platbu Odberatelovi podia oso-
bitnych predpisov, kempenzaéna platba sa povazuje za uhrade-
nu driom odpisania pefaznych prostriedkov z Gctu Dodavatela
pri bezhotovestnom prevode z Gélu alebo diiom odoslania sU-
boru platieb Slovenskej poste pri platbe v hotovosti prostrednic-
tvom postového penazného poukazu. Uhradenie kompenzad-
nej platby nie je podmienené predchadzajicim podanim ziadosti
o jej vyplatenie.

Vyhodnocovanie Standardov kvalily Dodavatel zverejiiuje na svo-
jom webovom sidle www.sse.sk.

2. Odberatefl je povinny

2.1. mat zriadené a pripojené odbemé elektrické zariadenie v sula-
de s lechnickymi podmienkami pripojenia uréenymi prevadzko-
vatelom distribuénej slistavy a v stlade s predpismi na zaistenie
bezpetnosti a ochrany zdravia pri praci a bezpecnosti technic-
kych zariadeni,

2,2. mat uzatvorend Zmluvu s jedingm Dodavatelom na dodavku
elektriny do odbemého miesta uvedeného v Zmluve, a 1o z do-
vodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodavatela po
dobu trvania Zmiuvy,

2.3. umoznit prevadzkovatelovi distribuéne] sistavy montadz a de-
montéz urceného meradla a umoinit’ prevadzkovatelovi distri-
buénej sustavy pristup k uréenému meradlu,

2.4. poskytndl' potrebné Udaje, ktoré je Dodavatel povinny poskyto-
val' o Odberatefoch elektriny prevadzkovatelovi distribucnej su-
stavy.

2.5. informovat Dodavatela o zmene udajov uvedenych v Zmluve,
a to do 5 pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dé-
sledky nespinenia tejto oznamovacej povinnosti a za §kodu, kto-
ra Dodavatefovi vznikia,

2.6. preukazal' Dodavatelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyZiadanie
doklad preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti, do kto-
rej sa bude uskutogriovat’ dodavka elektriny (dalej len ,dotknu-
ta nehnutelnost™),

2.7. preukdzat, potas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatela do 20 dni
od dorucenia vyzvy, trvanie uzZivacieho prava na dotknuté nehnu-
telnosti alebo trvajlci sihlas viastnika podla bodu 2.6 najma,
ak vlastnik trvanie tohto prava alebo sthlasu pred Dodavatefom
spochybni,

2.8 udrziavat odberné elekirické zariadenie v zodpovedajicom tech-
nickom stave,

2.9. prijat’ zodpovedajlce technické opatrenia ozndmené prevadzko-
vatefom distribuénej sistavy na zabrénenie moZnosti ovplyvnit
kvalitu dodéavanej elektriny,

2.10.splRat’ technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia
do sUstavy stanovené platnym prevadzkovym poriadkom pris-
ludného prevadzkovatela distribuénej stistavy a ostatnymi plat-
nymi véecbecne zdvaznymi pravnymi predpismi alebo normativ-
nymi aktmi,

2.1

=

.prediozil na poZiadanie Dodéavatela pred uzavretim Zmiluvy pi-

somné potvrdenie od pdvodného Dodavatela, Zze Odberatel ne-

mé vodi pévodnému Dodavatelovi periazné zavazky po lehote

splatnosti,

2.12.nezasahovat do odberného elektrického zariadenia, ktorym pre-
chadza nemerana elekirina bez predchadzajiceho pisomného
suhlasu prevadzkovatela distribuénej ststavy,

2.13.uhradit' Dodavatefovi aj dalsie platby, resp. poplatky stvisiace
s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim resp. nekananim vyvo-
lal vznik skuto€nosti a potrebu uskutoénenia dalSich Ukonov (slu-
Zieb zo strany Dodéavatela) a tieto st spoplathené podla cenni-
ka sluzieb Dodavatela,

2.14.najmenej 5 dni pred planovanym zruSenim Cdberatela s prav-

nym nastupcomn (zlugenie, splynutie, rozdelenie spoloénosti),

oznamit tdto skutocnost’ Dodavatelovi. Odberatel zodpoveda za

skodu, ktord nesplnenim tejto povinnosti Dodavatefovi vznikla.
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Ztandardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodivky elektriny,

Dodavatel nezodpoveda za Skodu, ktord vznikla Odberatefovi,
necznadmenim skutocnosti podla prvej vety Odberatefom,

2.15,uhradit Dodavatelovi cenu za dodavku elektriny v zmysle Zmlu-
vy, viatane véetkych poplatkov.

Clanok Vi.
Dodévka a meranie elektriny

1.

Meranie mnozstva odobratej elektriny uskutocnuje prevadzkovatel
distribuénej sistavy uréenym meradlom v mieste dodavky. Prevadz-
kovatel distribuénej ststavy je povinny vykonat' fyzicky odpodet ur-
ceného meradla na odbernom mieste, kloré nie je vybavené urée-
nym meradlom s dialkovym odpoétom kazdoroéne k 31. decembru,
najneskér do 30 dni po skonéeni roka. Fyzickym odpo&tom uréené-
ho meradla na odbernom mieste sa rozumie aj odpoéet uréeného
meradla vykonany na zaklade vzajomne odsiihlaseného stavu urée-
ného meradla medzi prevadzkovatelom distribuénej ststavy a Od-
beratelom.

Monlaz alebo vymenu uréeného meradla zabezpeduje prevadzkova-
tel distribuénej sistavy po spineni stanovenych technickych podmie-
nok na meranie elektriny. Druh, pocet, velkost' a umiestnenie uréené-
ho meradia a oviadacich zariadeni uréuje prevadzkovatel distribuénej
sustavy.

Cdberatel je povinny umoznit' prevadzkovatelovi distribugnej sistavy
alebo poverenej osobe montaz urCeného meradla a nevyhnutny pri-
stup k uréenému meradlu s ciefom prevadzkovej kontroly, (dr2by, od-
poétu alebo demontdZe a zaroven je povinny umoznit prevadzkova-
tefovi distribuénej sastavy kontrolu odberného elektrického zariadenia
odberného miesta Odberatela.

Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, Ze nemozno uréit
mnozstvo odobrate] alebo dodanej elektriny, alebo z iného dévodu ne-
mezZno urcit mnoZstvo odobrate] elektriny (zniSenie uréeného merad-
la}, toto mnoistvo sa uréi podia vydky spotreby v predchadzajicom
porovnatelnom obdobi (napriklad v rovnakych mesiacoch predcha-
dzajuceho kalendarneho roka z dévodu porovnatelnych poveternost-
nych a leplotnych podmienok), v Ktorom bola spotreba merana sprav-
ne.

Prevadzkovatel distribuénej sustavy je povinny pisomne informeo-
val Odberatela o termine planovanej vymeny uréeného meradla
najmenej 15 dni vopred; to neplatl, ak Odberatel sithlasi s neskor-
sim oznamenim terminu planovanej vymeny uréeného meradla. Pri
neplanovanej viymene uréeného meradla bezodkladne oznami Od-
beratelovi termin vymeny uréeného meradia. Prevadzkovatel dis-
tribuénej sustavy pri viymene uréenéhc meradla je povinny informo-
vat Odberatela o stave odobratého mnozstva elekiriny, a zaroven
je povinny oznamit stav uréeného meradla pred vymenou a stav
nového uréeného meradla po vymene. Ak sa Odberatel neziéast-
ni vymeny uréeného meradla, je prevadzkovatel distribuénej sista-
vy povinny pisemne infermovat’ Odberatela o vymene, stave urce-
ného meradla pred vymenou a stave nového uréeného meradla po
vymene a uskladnit’ demontované uréené meradio miniméine naj-
menej 60 dni z ddvodu umoznenia kontroly stavu uréeného merad-
la Cdberatelom.

Ddvady vymeny uréeného meradla mézu byt najma
6.1. vymena uréeného meradla pred skondenim platnosti overenia,

6.2. vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskisanie urde-
ného meradla,

6.3. vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom me-
radle.

Podrobnosti stvisiace s vymenou uréeného meradla sa spravujl a su
blizsie upravené prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribuc-
nej slslavy, resp. technickymi podmienkami prevadzkovatefa distri-
buénej sistavy.

Daodavatel nie je povinny pinit’ si svoje povinnosti podla Zmluvy a OP
v pripade, Ze Qdberatel nema uzavret( platnl a Géinnd Zmluvu o pri-
pojeni zariadenia Odberatela do distributnej sustavy alebe sa od-
berné miesto Odberatela nepovaZuje za pripojené podfa platného
prevadzkového poriadku prisludného prevadzkovatela distribuénej
ststavy.



Clanok VL.
Obmedzenie, preruSenie a ukonienie dodédvky a distribiicie
elektriny

A

Distribtcia elektriny do odberného miesta Odberatela méZe byt pre-
ruSena alebo obmedzena v pripadech a za podmienck stanovenych
v Zakone ¢ energetike a v stvisiacich predpisoch, alebo v pripade za-
sahu vy33ej moci. Potas takéhoto prerusenia alebo cbmedzenia dis-
triplcie elekiriny nie je Dodavatel povinny dodavat' eleklrinu a zabez-
petovat distribuéné sluZby do odberného miesta Odberatela podia
Zmluvy, pricom zarovei plati, Zze Odberatel v takomio pripade nemé
narok na nahradu Skody ani uglého zisku,

Doddvatel ma pravo poZiadat prevadzkovatela distribugnej sista-
vy o preru$enie alebo obmedzenie distriblcie elekiriny Odberatelovi,
ak Qdberatel podstatne poruduje Zmiuvu aj po doru€eni predchadza-
juceho pisomného upozornenia. Tymto ustanovenim nie je dotknuty
¢idnok IV. bod 21. tychto OP. .

Odberatel je povinny pri ukendeni dodévky umoZnit' prevadzkova-
tefovi distribugnej ststavy vykonanie kone€ného odpoctu odberné-
ho miesta, odobratie meracich zariadeni, pripadne realiziciu dal$ich
opatreni stivisiacich s ukongenim odberu a sG¢asné odpojenie od-
berného elektrického zariadenia od zariadeni prevadzkovatela dis-
tribunej stistavy. Ak OQdberatel neumozni vykonanie koneg¢ného
odpodtu a odobratie meracich zariadeni na odbernom mieste, Cdbe-
ratel uhradi Dodavatelovi cenu za pdobrand elektrinu aZ do ukonce-
nia dodavky na odbernom mieste, alebo do prihlasenia nového Od-
beratela.

Pre Gcely Zmluvy znamenajll okolnosti vyludujice zodpovednost
{vy§sia moc) také udalosti alebo ckolnosti a ich bezprostredné na-
sledky, ktoré sG mimo kontrolu kicrejkolvek zmluvne] strany a kto-
ré zmluvnej strane zabrania, alebo bezprostredne ovplyvnia riadne
a Uplné plnenie zmluvnych povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy. Tymi-
10 udalostami mdzu byt' najma zivelné pohromy, vojna, sabotaz, tero-
ristické akcie, blokada, poZiar, strajk, epidémia a pod. Rovnaké prav-
ne nasledky, ako s uvedené pripady vy§Sej moci, mdze mat zmena
zakonov Slovenskej republiky alebo inych pravnych predpisov, po-
kial' zasadnym spésobom ovplyvnia kontraktaény systém Dodavatela
s dosledkom nemoznosti jeho kontinuovania a sucasnej nemoZnosti
hospodarsky Gnosnej alternativy.

Clanok V1L
Neopravneny odber a nahrada Skody

1.

Na Ucely obchodnych podmienck je neopravnenym odberom elektri-
ny odber

1.1. bez uzatvorenej Zmiuvy

1.1.1 o pripojeni do distribuénej stustavy alebo v rozpore s tou-
to Zmluvou,

1.1.2 o dodavke elektriny alebo zdruzenej dodavke elektriny,
1.1.3 o pristupe do distribudnej sistavy a distribdcii elektriny,

1.2. bez uréeného meradla alebo s uréenym meradiom, ktoré v dé-
sledku nsopravneného zasahu Odberatela nezaznamenava ale-

bo nespravne zaznamenava odber elektriny.

. merany uréenym meradlom, na ktorom bolo porudené zabezpe-
cenie proti neoprédvnens] manipulacii a ktoré nezaznamendva
alebo nespravne zaznamendva odber elektriny, alebo uréenym
meradlom, ktoré nebolo namontované prevadzkovatelom distri-
buénej ststavy,

. ak Odberatel zabranil preruSeniu distriblcie elektriny alebo ak
po predchadzajlicej vyzve prevadzkovatela distribuénej susta-
vy neumoznil prerugenie distriblicie elektriny vykonané na zé-
klade Ziadosti Dodavatela, 5 ktorym mé uzatvorend Zmiuvu
o zdruZenej dodéavke elektriny; takytc cdber sa za neoprav-
neny odber povaiuje odo dia, ked Odberatel zabranil preru-
Seniu distribicie elekiriny alebo neumoznil prerugenie dodav-
ky elektriny,

. ak Odberatel nedodrzal obmedzenia uréené Dodévatelom, pre-
vadzkovatelom prencsovej sustavy alebo prevadzkovatelom
distribuénej ststavy.

Odberatel je povinny nahradit ékodu spdsobenil neopravnenym od-

berom elekiriny a naklady s tym suvisiace oscbe, ktorej Skoda vznik-

la. Pri neopravnenom odbere sa vydka Skody spdsobend neopravne-
nym odberom elekiriny uréi podia oscbitného predpisu®.

3. V pripade, ak v dosledku neoprawneného odberu vznikla Skoda Doda-
vatelovi, ma prave vymahat od Odberatela jej ndhradu do vyiky spo-
scbenych nakladoy (napr. néklady na odchylku) a usiého zisku.

{lanok IX.

Dodavatel’ poslednej inStancie

%

Dodéavka poslednej instancie sa zafina diom nasledujicim po dni,
ked dodavatel' stratil spdsobilost’ dodavat elektrinu a bola dodavate-
fovi posledne] inStancie oznamena tato skutotnost,

Dodavka poslednej inStancie trva najviac i mesiace. Odberatel uhra-
di dodavatefovi poslednsj indtancie cenu za dodavku elektriny podla
cenovéhe rozhadnutia vydanéhe dradom pre dodavatela poslednej
in§tancie. Dedévka poslednej inStancie sa moze ukondit' skdr v pripa-
de. Ze odberatel uzatveri zmluvu s novym dodavatelom, ktorym mé-
Ze byl aj dodavatel poslednej inStancie, a to postupom podla platnej
a Ucinnej legislativy.

Ak doddvatel stratil spdsobilost’ dodavat elektrinu odberatefom, zmiu-
va zanika diiom, ked dodavate! stratil sposobilost’ dodévat' elekirinu.

Prevéadzkovatel distribuéne] stistavy najneskdr 15 dni pred upiynutim
vypovednej lehoty zmiuvy o pristupe do distribuéne] sistavy a distri-
bugii elekiriny alebo bezprostredne po tom ako sa dozvie, Ze dodava-
tef stratil spésobilost dodavat elektinu oznami odberatelovi

4.1, defi. od ktorého sa zacina dodavka elektriny dodavatefom po-
slednej indtancie,

dévod zacatia dodavky elekiriny dodavatelom posledne) indtan-
cie,

4.2,

zanik zmluvy, ak povodny dodavatel siratil spéscﬁiiast‘ dodav-
ky eiektriny,

dobu trvania dodavky elektriny dodéavatetom poslednej indtancie,
poudenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku elekiriny doda-
vatefovi posiednej indtancie.

4.3.

4.4,
4,5,

Clanok X.
Reklamainé konanie

1.

Reklamacia je pisomné podanie Odberatela adresované Dodavate-
tovi, ktorym sa Qdberatel domaha najma zodpovednosti Dodavateia
za nekvalitne poskytnuté sluzby, pritom takyio stav trva v ¢ase uplat-
nenia reklamécte a zérovef Odberatel poZaduje od Dodévatela na-
pravu alebo nahradu za nekvalitné zabezpeenie dodavky a distribi-
cie elektriny do odberného miesta Odberatela (dalej len ako ,sluzby"}.
Ugelom reklaméacie je predovéetkym dosiahnut, aby boli odstranené
zistené nedostatky.

QOdberatel ma pravo reklamovat najmé

2.
212
2.3,

2.4,

kvalitu poskytnutej sluzby,
odpocet uréeného meradia,
fakturaciu poskytnutej sluzby,

prerudenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené chyby
stivisiace s poskytovanim sluzby Dodéavatela {dalej len ,predmet
reklamacie®).

Odberatel mdze reklamaciu uplatnit
3.1. pisomne u Dodavatela na koreSpondencnej adrese,
3.2. elekironicky na e-mailove] adrese,

3.3. osobne na kontakinych miestach Dodéavatefa, pri¢om o podani
reklamacie musi byt vyhotoveny zéznam,

3.4. telefonicky na zékaznickej linke Dodavatefa,

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje prévo na reklaméaciu, musi
Gitatelne ohsahovat’

4.1, identifikaciu Odberatela
4.1.1 meno a priezvisko alebo obchodné meno,
4.1.2 trvalé bydlisko, vratane PSC alebo sidlo a ICO,
4.1.3 zakaznicke Gislo resp. éisle Zmluvy,
4.1.4 EIC kod odberného miesta alebo &islo odberného miesta,

wr

Vyhlé3ka Ministersiva hospaddrstva € 292/2012 Z. z., ktorou sa ustenovuje spdsab vy-
pottu tkody spdsobenej neopravnenym odbesom eiektriny.
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13.

14,
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1

4.2, presny popls s oddvodnenim reklamacie, spolu s pripadnou do-
kumentaciou a dal§imi podstatnymi skutoénostami déleZitymi
pre postdenie reklamacie,

4.3.

4.4,

identifikaéné udaje tykajuce sa predmetu reklamacis,

identifkacné udaje reklamovanej fakitry, spolu s variabilnym
symbolom,

pedpis Odberatela alebo osoby opravnene| konat' za Qdberate-
Ta, ak nejde o reklamdciu prostrednictvem elektronickej komu-
nikéacie.

Ak reklamdcia neobsahuje vy3Sie uvedené naleZitosti a Dodavatel
nevie identifikavat Odberatefa, je povinny ho vyzvat' na doplnenie re-
klamacie o polrebné daje s uréenim lehoty, ktoré nesmie byt kratéia
ako 10 dni od dorugenia vyzvy. Ak Odberate! reklaméciu nedopini, bu-
de sa povaZoval za neopodstatnentt. Ak Odberatel reklamaciu dopl-
i, predizuje sa lehota na vybavenie reklamacie o dobu, kym Odbe-
ratef poskytne potrebné informécie. Ak na zéklade udajoy uvedenych
v reklamacii nig je moZné Odberatela ident/fikovat tak, aby mu moh-
la byt dorucena vyzva podla prvej vety, Dodavatel na takuto reklama-
ciu neprihliada.

Ak Odberatel pofas riesenia reklamacie Dodavatelom oznami Doda-
vatefovi nové skutoénosti, tieto nove uplathované naroky budd pova-
Zovaneé za nov( reklamaciu.

45,

Rekiamacia adresovand na menec zamestnanca Dodavatela sa pova-

Zuje za reklaméciu podand Dodavatelovi.

Reklamacia musi byt uplainena bez zbytoéného adkladu po zisteni

nadostatkov.

Za deft uplatnenia reklaméacie sa povaiuje;

a) pri osobnom dorugeni — datum petiatky o potvrdeni prijatia rekla-
macie,

b) pri padtovych zésielkach ~ datum dorucenia reklamécie Dodavate-
{ovi podla pediatky dodlej posty, i

¢} pri dorugeni elekironickou podtou — deft uvedeny na e-mailovej
spréve ako den prijatia elektronicksj posty.

. Dodavatel pri uplaineni reklamacie vyda Odberatelovi potvrdenie, Ak
je reklamacia uplathens prostrednictvom e-mailu, faxom alebo telefo-
nicky, Dodavatel doruéi potvrdenie o uplatneni reklamécie QOdberate-

fovi thned; ak nie je moZné potvrdenie dorudit ihned, musi sa dorudit

bez zbyloéného odidadu, najneskér viak spolu s dokladom o vybave-
ni reklaméacie; potvrdenie o uplatneni reklamacie sa nemusi doruco-
vat, ak Odberatel ma moznost' preukézat uplatnenie reklamécie inym
spdsobom.

Dodavatel vybavi reklamaciu v o najkratsom Case. Lehota na vyba-
verie reklamacie je najviac 30 dni od uplainenia reklamacie, pokial
osobilny predpis® neustanovuje inak. Za uplatnenie reklamacie sa po-
vaZuje den prijatia pisomnej reklamacie Dodévatelom.

Dodévatel vyda/zadle preukazatelnym spdsobom Odberatefovi pi-
somny doklad o vybaveni reklamacie najneskdr do 30 dni od datumu
uplatnenia reklamacie. V pripade potreby stcinnosti tretich stran pri
vybavovani reklamacie moze byt lehota podla predchadzajicej vety
prediZzena o 5 dni. Vysledok Setrenia mozno zaslat elektronickow pos-
tou vzdy, pokial Odberatel v uplatnengj reklamacii vyslovne neuve-
die, Ze ziada vysledok predetrenia reklamécie zaslat' vwuzitim posto-
vych sluzieb.,

Podanie reklamdacie alebo staZnosti nemé odkladny (cinok na splat-
nost preddavkovych platieb alebo vyidétovacej faktary.

Reklamaciou nie je plsomna Ziadost Odberatela o opravu formalnych
nalezitosti faktdry (napr. nespravnej podtovej adresy, ktord Odbera-
tel spdsobil nedostatodnou sudinnostou) a Ziadost o preskisanie me-
radia.

. Ak vznikntl chyby pri fakturacii elektriny nespravnym cdpoétom, odha-
dom, pouzitim nesprévnej konstanty, pouzitim nespravnej sadzby, po-
¢etnou chybou a pod., maju Odberatel a Dodavate! narok na vyrovna-
hie nesprévne fakiurovanych Ciastok.

anok XI.
efenie sporov

V pripade vzniku sporov zo Zmluvy sa zmluvné strany zavazujg pri-
jat véetky dostupné opalrenia zabezpecujuce ich konkrétne vyriese-

&
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nie. Spory vzniknuté zo Zmiuvy sa zavézuill zmluvné strany vyspo-
riadat’ prednostne vzajomnou dohodu a v pripade, Ze k dohode alebo
zrmieru neddjde, bude takylo spor predioZeny na rozhodnutie prislus-
nému sidu.

Clanok Xil.

Zanik Zmluvy vieobecne

1.

Zmiuva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to najma. ak
Odberatel preukaZe, Ze ukonduje odber elektriny z odberného mies-
ta z ddvodu prevodu viasinickeho prava k nehnutefnosti, a to k urci-
temu datumu.

Ak pocas platnosti Zmluvy Dodavatel a Odberatel uzavr novii Zmit-

vu tykajucu sa toho istého odberného miesta, diom nadebudnutia

Uginnosti novej Zmluvy pévodna Zmluva zanikne.

Skuteénost, Ze Dodavatel neoznami Odberatelovi alebo splnomocne-

nému zastupcovi Odberatefa. &i vipoved Zmluvy alebo odstipenie od

Zmluvy akeeptoval, nema vplyv na pravo Dodavatela podat namiet-

ku proti zmene Dodévatela podla § 17 ods. 11 Zakona o energetike.

Zmiuva zanikne aj z nasledovnych dévodoy:

a) zanikom Dodavatela,

b} zénikom povolenia Dodavatela podla Zakena o energetike,

<) smrtou Cdberatela alebo pravoplatnym vyhidsenim Odberatela za
mitveho, ktary je fyzickou osobou podnikatelom,

d) zénikom Odberatela, ktory je pravnickou osobou bez pravnehe na-
stupcu.

V pripade, Ze je Zmluva uzatvorena pre viac odbernych miest, méze

ddjst k ukan&eniu zmluvného pinenia pre kazdé odberné miesto sa-

mostatne, ak st splnené podmienky v Zmluve alebo tieto OP.

Clanak Xil.
Odstipenie od Zmluvy

1.

Odberatel’ ma pravo bezodplatne odstipit od Zmiuvy ak

P

1.1. Dodavatel v priebehu roka opakovane zavinii neopravnené ob-
medzenie alebo prerusenie distribicie elektriny Odberatelovi,

1.2. Dodavatel je v omeSkani so zaplatenim pefiaznej pohladavky
vyplyvajice] zo Zmluvy najmenej 14 dni od dorucenia pisomnej
vyzvy Odberalels,

1.3. dojde k odfatiu sthlasu viastnika nehnutelnosti s dodavkou

elektriny.
Odberatef je povinny spolu s odstiipenim od Zmluvy doruéit’ aj odiatie
sthlasu viastnika nehnutelnosti s dodévkou elektriny.

Dodavatel ma praveo odstipit od Zmiuvy, ak

2.1. Odberatef voti Dodévatefovi v omeskani s Ohradou ceny za do-
davku elekiriny alebo iné sluzby alebo preddavkovej platby na
tato cenu a neuhradi ich ani do 14 dni od dorufenia pisomnej
VYZVY,

QOdberatel ma v ¢ase trvania Zmluvy uzatvoren( aj Zmluvu, kio-
rej predmetom je dodavka elekiriny do toho istého odberného
miesta s inym Dodavatelom. pritom dadévka trva alebo ma trvat’
v rovnakem ¢ase podla tychio zmiuv. Uvedené neplati ak st spl-
nené padmienky podia osobitného predpisuy,

25

2.3. ak Odberatel podstatne porudi Zmluvy alebo OP. Za podstatné
porugenie Zmluvy alebo tychto OF zo strany Odberatefa sa po-
vaZuje najma:

a) imyseiné poskodenie meracieho zariadenia zo strany Odbe-
ratela,

b) podkodenie alebo odcudzenie meracieho zariadenia tretou
oscbou a necznamenie tejto skutoénosti Odberatelom Doda-
vatelovi bez zbytotného odkladu ihned ako sa o tom Odbe-
ratel' dozvedel,

¢) neopravneny odber elektriny zisteny na odbernom mieste Od-
beratela,

d) porusenie povinnostl Odberatela ustanovenej v &l V. v bode
2.1 az 2.15 tychto OP,

e} iné opakované porudenie Zmluvy alebo tychto OP alebo po-
vinnosti vyplyvajicej z platnych a Géinnych pravnych predpi-
S0V, :



f) omeskanie so zaplatenim zmiuvnych pokut, trokov z omeska-
nia a inych platieb podla Zmluvy alebo OP,

g) zaCatie konkurzného konania na majetok Odberalela,

h) podanie navrhu na povolenie retrukturalizacie majetku Od-
beratela,

-

vstup Odberatela do likvidacie

ak Odberatel nezaplati zmluvne dohodnutd platbu alebo plat-
bu podra tychto OP (zmluvné pokuty, Groky z omeskania, atd.)
ani v dodatoénej lehote stangvenej v upomienke.

—

Dodavatel' ma prévo odstipit' od Zmluvy aj, ak Odberatel nezapla-
ti zmluvne dohodnutl platbu alebo platbu podfa tychto OP (zmluv-
né pokuty, troky z omeskania, atd.) ani v dedatognej lehote stanove-
nej v upomienke.

Dodévatel mé pravo odstipit’ od Zmluvy aj, ak dojde k zrudeniu Odbe-
ratela & prechodu prav a povinnosti Qdberatela na pravneho nastup-
cu Odberatela. Dodavatel mé pravo z tohto dovodu odstupﬂ od Zmlu-
vy do 30 dni od zruSenia Qdberatela

Dodavatel' nezodpoveda za Skody spasobene ods!upemm od Zmlu-
vy podla tychto OF.

Odstapenie od Zmluvy je Géinné diom jeho dorugenia druhej zmluv-
nej strane, pokial v odstipeni od Zmluvy nie je stanovené inak.

Clanok Xiv.
Vypoved Zmluvy

1

Zmiuvu uzatvorent na neurcity ¢as mézu Odberatefl alebo Dodavatel
vypovedat' bez uvedenia dévodu.

Dodévatel mdZe Zmiuvu vypovedat v pripade, ak Odberatel nepredioZi
doklad preukazujuci cprdvneny vztah k nehnutelnosti de 20 dni od
dorudenia vyzvy Dodévatela na predioZenie takéhoto dokladu, Zmluvu
mozno podfa predchadzaiticej vety vypovedal bez ohladu na fo, & sa
jedna o Zmluvu na dobu uritt alebo Zmluvu na neurity Cas.
Vypovedna lehota je jeden mesiac a zadina plynt prvym diiom
mesiaca nasledujiceho po dorugeni ptsomnej vypovede a skonéi sa
uplynutim posledného diia prisiudného mesiaca.

Odberatel je povinny zabezpedit, aby ku dniu Géinnosti vypovede
Zmiuvy bol ukonéeny proces zmeny dodévatela podla Zakona o ener-
getike. Ak Odberatel nesplni povinnost' podla predchadzajlice] vety,
Zmiuva zanika dfiom predchadzajicim diu zmeny dodavatela, o kio-
1 Odberatel v stvislosti s touto vypovedoy poZiadal,

Lehaota pre vypovedanie Zmluvy zo strany Odberatela, alebo vyjad-
renie nesthiasu s jej predizenim, sa povaZuje za zachovanu v pripa-
de dorutenia vypovede (nesihlasu) Dodavatelovi najneskor posled-
ny deri taksjto lehoty.

V pripade vypovedania Zmluvy v silade so Zmluvou alebo OP bude
Zmluva ukoncené bez poplatku.

Uz raz podanl vypoved Zmiuvy mbZe Odberatel odvolat, pripadne
stornovat, fen so suhiasom Dodavatela.

Aby vypoved Zmluvy bola platné, na GCely jej urcitosti, jasnosti a zro-
zumitefnosti musi obsahovat EIC kéd edberného miesta, adresu od-
bemého miesta, obchodné meno, sfdlo a ICC Odberatela a podpis
Qdberatefa v pripade, Ze ide o fyzick( osobu alebo EIC kod odber-
ného miesta, adresu odbernéhe miesta, obchodné meno, sidlo a IEO
Odberatela a podpis osoby opravnene] konat za Odberateta v pripa-
de, Ze ide o pravnickd osobu, V pripade splnomocnenia na vypoved
Zmluvy splnomocnenie musi obsahovat podpis Odberatela ak ide
o fyzickl osobu alebo podpis osoby opravnenej kenat' za Odberatela
ak ide o pravnicku osobu. Vypoved Zmiuvy a spinomocnenie na vy-
poved Zmluvy musia byt predloZené v originali alebo v dradne ove-
renej folokopil.

{lanok XV.
Dorutovanie

1

2:

Pri osobnom doruovani, za ktoré sa povazuje prebranie pisomnos-
ti Odberatefom alebo spinomocnencu ascbou, sa pisomnosti povaza-
jU za doru€ené ich odovzdanim, a to aj v pripade ak ich adresét od-
mietne prevziat. '

Pisomnosti, ktoré Odberatsl alebo Dodévatel zasiela prostrednictvom
Slovenskej posty ako doperuceni zasielku alebo zasielku s dorucen-

kou, sa na Ucely Zmluvy povazujd za dorucené druhej strane {osobe
splnomocnenej na preberanie zasielok), aj ak

1. druha strana odoprela prijat’ zaslelku, pric¢om za defl dorugenia l
bude povaZovany defi odopretia prevzatia zasielky,

2.2, zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote, pricom
za defi doruéenia bude povazovany siedmy defi od ulezenia za-
sielky na poste,

2.3. nebolo moZné zistit' vy&sie uvedené osoby na adrese uvedeng]
v Zmiuve alebo posiednej znamej adrese, a preto dorucenie ne-
bolo mo#né, V takemio pripade bude za def dorufenia povazo-
vany den, kedy sa zasielka vratila odosielatelovi.

Pisomnosti, okrem pisomnostl tykajlcich sa vypovede zo zakennych
ddvodoy, vypovede zo Zmluvy, odstlpenia od Zmluvy a uzatvorenia
Zmluvy, je mozné dorucoval aj faxom alebo v elektronicke] podobe
na e-mailovd adresu Cdberatefa alebo Dodavatela, ktori Odbera-
tel alebo Dodavatel na tente Ugel oznamil druhej strane. Pisomnosti
dorutované prostrednictvom faxu sa povaZzuji za doruCené momen-
tom wytladenia spravy o ich Uspesnom odoslani. Pisomnosti doruco-
vané v elektronickej podobe, ak nie je preukazany skorai termin do-
rucenia, sa povazuji za dorucené prvy pracovny defi nasledujuci po
ich odoslani, aj ked si ich druhd strana nepreditala. Udelenie sdhlasu
a cdvolanie suhlasu so zasielanim elekironicke] faktary podla &l IV
boed 25. je mozné aj cez SMS spravu na telefénne &islo alebo e-ma-
il, uvedeny Dodavatelom na webovom sidle Dodévatela www.sse.sk,
uréeny Dodavatelom na G&ely aktivacie alebo deaktivacie elektronic-
kej faktary.

Pisomnosti dorudované kuriérskou sluzbou sa povazuju za doruéené
tretf deft po ich odovzdani doruujtcej osobe, pokial sa nepreukaze
skordi termin doruéenia,

Odberatel a Dodéavatel st povinni navzajom si oznamit zmenu adre-
sy na dorucéovanie, &isla faxu a elekironickej adresy /fe-mail/ v lehote
uvedene] v €l. V. bode 2.5, Ak Odberatel alebo Dodévatel v stanove-
nej lehote druh( stranu o zmene neinformuje povazuje sa doruéenie
pisomnosti na poslednii znamu adresu za riadne vykonané. Posled-
na znama adresa Odberatefa je adresa Odberatela uvedena v Zmiu-
ve alebo naposledy pisamne cznamena adresa Odberatela.cznéme-
na Dodavatelovi po uzatvoreni Zmiuvy.

Qdberatel je povinny pri vietkych pisomnych pravnych dkonoch spo-
jenych s ukonéenim a zanikom Zmluvy uviest' obchodné meno, EIC
kéd odberného miesta, ktorého sa tento pravny tkon tyka, adresu od-
berného miesta a vlastnoruény podpis osoby alebo os6b opravnenych
keonat v mene Odberatela ak ide o pravnickl osobu a odladok pediat-
ky Odberatefa,

Za platny prejav vole Dodavatela sa povazuje aj taky prejav, kiory
Je uskutocneny na listine vyhotovenej Dodavalefom so skenovanym
podpisom opravnenych osdb, zastupujdcich Dodavatefa. Pokial je za
Odberatela ako splnomocnitela pri uzatvarani, zmene alebo ukonto-
vani Zmluvy uskutoGfiovany Ukon na zaklade plnomocenstva, je Do-
davatel opravneny poZadovat Gradne overeny podpis spinomocnite-
Ia.

Clanok XVI.
Ochrana osobnych Gdajov

1.

V sulade so zakonom &. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov

a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskerSich predpi-
sov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych (dajov') dodévate! elektri-

ny (ako prevadzkovatef} spraclva osobné ddaje odberatela elektriny

- fyzickej osoby uvedené v Zmiuve na el jednoznadnej identifikacie,

sprévy a fakturacie ceny za dodéavku elektriny a na G8ely vymahania -
narckov Dodavatela zo Zmluvy. ;
Cdberatel v zmysle §15 ods. 1 Zakona o ochrane osobnych tdajov je

infarmovany, Ze jeho osobné Udaje uvedené v Zmluve, kloré su ne-

vyhnuté na jeho jednoznaénl identifikéciu v informagnych systémoch

Dodavatera, bude Dodavatel spracivat na Géely uzatvorenia a plne-

nia Zmiuvy a v3etkych vztahov so Zmiuvou sivisiacich podla Zako-

na o energetike,

Cdberatel bol pouceny o povinnosti poskytn(t' pozadované osobné

Udaje. V zmysle §10 ads. 3 pism. b) Zékona o ochrane oscbnych tda-

jov, ak spracivanie oscbnych ddajov je nevyhnuté na plnenie Zmiuvy,

v kiore] Odberatel vystupuje ako jedna zo zmluynych strén alebe na

zavedenie predzmluvnych vztahov sa slhlas Odberatela na spraco-

vanie osobnych Gdajov nevyZaduje.



Poskytnuté osobné (daje musia byt pravdivé a aktuaine. V pripade
zmeny poskytnutych oscbnych Udajov je Odberatel povinny Dodava-
tela informovat o ich zmene pisomnym oznamenim Dodavatelovi ale-
bo osobne v zakaznickych centrach Dodévatela.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho osobné udaje mozu byt po-
skytnuté organom verejnej moci a inym subjektom v zmysle vie-
obecne platnych pravnych predpisov {napr. sGdy, organy &inng v
trestnom konani, prevadzkovatelia distribucnej sistavy, exekltor-
ské Grady, advokati, banky, Slovenska podta, a.s., spravne organy
podla zékon &. 71/1967 Zb. o spravnom konani, Rozhlas a tele-
vizia Stovenska podfa zédkona €. 340/2012 Z.z, o thrade za sluzby
verejnosti poskytované Rozhlasom a televiziou Slovenska a o zme-
ne a doplneni niektorych zékonov, iny opravneny subjekt podla §
10 ods. 2 Zakona o ochrane oscbnych tdajov), Csobné Gdaje sa
nebudi zverejfiovat' a ani nebude dochadzal k prenosu do tretich
krajin. Odberatel’ berie na vedomie, Ze jeho osobné Gdaje mazu byt
na zéklade pisomnej Zmluvy poskytnuté sprostredkovatelom, teda
subjektom zmluvne spolupracujicim s Dodévatelom najméa za Ude-
lom zabezpetenia pravnych sluZieb, vymahania narokov dodava-
tefa elekiriny zo Zmluvy a podpornych administrativnych a technic-
kych sluzieb. Aktudlny zoznam subjekiov, kiorych Dodavatel poverit
spractvanim osobnych Gdajov, je zverejneny na webovom sidle
Dodavatela wwwy.sse.sk.

COdberatel berie na vedomie, Ze jeho osobné (daje mdzu byt spristup-
nené prifemeom za GOCelom podpory, spravy a vyvoja informaéného
systému a vykonu externého auditu,

V zmysle §17 ods. 2 Zakona o ochrane osobnych (dajov Dodavatel

pe uplynuti platnosti Zmluvy zabezpedi bezedkladnu likvidaciu osob-
nych Gdajov po uplynuti lehdt v zmysle zakona 385/2002 Z. z. o archi-
vach a registratGrach. V zmysie Registratiimeho periadku a registra-
timeho planu je Dodavatel povinny archivoval' dokumenty 10 rokav
od uplynutia platnosti Zmiuvy. Lehota zacina plynit' 1. januéra roku
nasledujucom po roku, v ktorom uplynula platnost Zmluvy. Po tejto le-
hota budd osobné Gdaje bezodkladne zlikvidované.

Odberatel berie na vedomie, 2e jeho prava pri spracivani osobnych
Udajov ako dotknutej osoby upravuje § 28 a nasl. Zakona o ochrane
osobnych Gdajov.

Cdberatel mé ako dotknuta osoba prava podia § 28 Zakona o ochra-
ne osobnych Gdajov, a to predovetkym pravo vyZadovat' potvrdenie,
&i st alebo nie su osobné Gdaje o Aom spractivané, pravo na infor-
macie ¢ stave spraclvania svojich oscbnych Udajov, ktoré su pred-
metom spracivania, privo na opravu alebo likvidaciu nespravnych
alebo neaktualnych csobnych Udajov, pravo na likvidaciu esobnych
Odajov, ktorych (el spraclvania sa skonéil, pravo na likvidaciu osob-
naych (dajov, ktoré sii predmetom spractvania, ak doilo k porudeniu
zakona,

Clanok Xwil.
Ziverelné ustanovenia

1

Pravne vztahy zmiuvnych strén, kioré nie sU upravené v Zmlu-
ve av OP, sa riadia prisludnymi pravnym| predpismi plainymi v Slo-
venskej republike. V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tychlo OP
alebo Zmiluvy dostani do rozporu so Zakonom o energetike, s inym
pravnym predpisom alebo rozhodnutim pristusnych &tatnych crganoy
Slovenskej republiky, nebude to mat vplyv na platnost ostatnych usta-
noveni OF a Zmiuvy.

Za nedodrZzanie zmluvnych podmienak, s vynimkou &lanku IV, bodu
156. OP mdze byt v Zmiuve dohodnutd zmluvna pokuta. Vyska zmluv-

10,

nej pokuty dohodnuita v individudinych obchodnych padmienkach Do-
davatefa primerane zohladfiuje porusené ustanovenie zmluvnych
padmienock.

Véetky Udaje alinformécie obchodného charaktery, kioré vyplyvajd
z uzatvorenej Zmluvy alebo pri &innostiach zabezpedujlcich napine-
nie Zmluvy, budd povazovat zmiuvné strany za déverné, Dodavatel
a Cdberatel sa zavazujl. Ze tieto déverné informacie budi chranit
a utajoval pred tretimi osobami, s vinimkou poskytovania Gdajov na
zaklade platnych pravnych predpisov.

Informacie o prévach Odberatela s uvedené na webovom sidle Do-
dévatela www.sse.sk.

Odchylit sa od tychto OF je moZné iba ha zaklade Zmiuvy a iba v tych
ustanoveniach, kierych zmena nebude odporovat’ obsahu. a (éelu
tychto OP Dodavatelz a prevadzkového poriadku prislusného pre-
védzkovatela distribudnej slstavy.

Informacie o cene elekiriny vratane jej Struktdry a podmienkach do-
dévky a distribicie elektriny, ako aj informacie o cenniku sluzieb maze
Odberatel ziskal' na webovom sidle Dodévalela www.sse.sk, alebo
na kontaktaych miestach Dodavatela — zékaznickych centrach a za-
kaznickych sluzbach Dodavatela (na telefonnych linkach 0850 123
555 alebo 0906 25 25 21}, {dalej len ,Kontaktné miesta”).

Odberatel méze ziskat' informacie o pdvode elektriny a podiele jed-
nollivych druhov priméarnych energetickych zdrojov na vyrobenej a do-
danej elekirine v predchadzajicom roku, a informacie o vplyve pri-
marnych zdrojov elektriny na Zivolné prostredie, alebo verejné zdroje
takychto informacii, na webovomn sidle Dodavatela www.sse.sk
alebo na Kontaktnych miestach.

Odberatel je pri kontakte so zékaznickou linkou povinny identifikovat
sa tromi nezavislymi Udajmi: ddtumom narodenia, &islom zmluvného
Uétu 2 EIC kodom aleba &islom odberného miesta, ak bude na tento
Ukon vyzvany operatorom, najma pri (ikonoch Odberatela tykajucich
sa zmeny alebo zéniku Zmluvy z dévodu ochrany zmluvnych (dajov.
Véetka komunikacia so zakaznickymi sluzbami mdZe byt elektronicky
zaznamendvana a zdokumentovand. Ak je elektronicky zaznamena-
na a zdokumentovan4, tak v stlade s prisludnymi pravnymi predpis-
mi, najmé Zakonom o ochrane osobnych Gdajov.

Dodavatel je cpravneny tieto QP menit’ alebo doplhat, Dodavatel zve-
rejni aktualne znenie OF alebo ich zmenu na svojom webovom sidle
www.sse.sk. Odberatel je opravneny vyjadrit svoj nesuhlas so zme-
nou OP pisomnym ozndmenim, doruéenym Dodévatelovi do 30 dni
odo dia, kedy boli zmenené OP zverejnend. Ak sa tak nestane, OP
v ich zmenenom zneni nadobidajd Géinnost ditom uvedenom v OP
v ich zmenenom zneni, ak Odberatel po ich zverejneni pokraduje
v odbere eleklriny. Ak Odberatel v lehote 30 dni odo dha zvergjne-
nia vyjadri svoj nesdhlas so zmenou OF a neddjde k dohode, je Od-
beratel opravneny Zmluvu v uvedenej lehote vypovedat s.vypoved-
nou lehotou v dizke podfa prislusného pravneho predpisu v zévislosti
od toho, ¢i sa jedna o Zmluvu na domu uritd alebo o Zmiuvu na dobu
neurdits. Ak prisludny pravny predpis diZku vypovedne] lehoty neusta-
navuje, plati Ze vypovedna lehota je dva mesiace (vpovedné lehota
zadina plynl{ prvym dilom mesiaca nasledujUceho po mesiaci, v kto-
rom bola vypoved dorudend).

Obchodné podmienky dfiom nadobudnutia G&innosti nahradzaji do-
teraz platné OP. Obchodné podmienky st nedelitelnou sucastols
Zmluvy a dopliaji vztahy upravené Zakonom o energetike, zéko-
nom €. 250/2012 Z, z. o regulacii v sietovych odvetviach a daldi-
mi vBeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vydanymi na ich za-
klade.
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Dohoda o platbach za odobrata, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu — faktura

Opakované dodanie tovaru (NN P)

Prilocha k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny

Cislo 9100295069 (dalej len "Zmiuva")
Poradové ¢islo faktary: 130001257095

Dodavatel

Stredoslovenska energetika, a.s
Pri Raj¢ianke 8591/48
010 47 Zilina

Zapisana v Obchodnom registri

Trenéiansky samospravny kraj
K dolnej stanici 7282/20A

911 01 Trencin

Okresného stdu Zilina Oddiel: Sa, VioZka &fslo: 10328/L

CID: SK572ZZ70000000017

ICQ: 36 403 008
DIC: 2020106682
IC DPH: 8K2020106682

Odberatel’

Trendiansky samospravny kraj
{olnej stanici 7282/20A
~1 01 Trenéin

ICO: 36126624
DIC: 2021613275

Bankové spojenie: SK51 8180 0000 0070 0050 448¢

Cislo zmluvného U&tu: 1300083049

Rozpis platieb

Produkt dodavky:
Distribu¢na sadzba:
EIC odberného miesta:

Datum vyhotovenia:

Spdsob uhrady faktar:

Spoésob uhrady preddavkov:

AKTIV

C2 jednopasmova sadzba
2475562025890005

26.02.2016

Prevodny prikaz
Prevodny prikaz

Dodavatel na zaklade Zmluvy &. 9100295069 uzatvorenej dha 01.03.2016 a Uginnej odo diia 01.03.2016 stanovil preddavkové platby za dodavku
a distribuciu elektriny na ocbdobie cd 01.03.2016 do 31.12.2016 nasledovne:

Variabilny symbol Datum dodania Datum splatnosti Sadzba DPH Zaklad dane (€) Vyska dane (€) Na thradu (€)
6202589800 01.03.2016 15.03.2016 20% 27,50 5,50 33,00
6202589800 01.04.2016 15.04.2016 20% 27,50 5,50 33,00
6202589800 01.05.2016 15.05.2016 20% 27,50 5,50 33,00
6202589800 01.06.2016 15.06.2016 20% 27,50 5,50 33,00
6202589800 01.07.2016 15.07.20186 20% 27,50 5,50 33,00
6202589800 01.08.2016 15.08.2016 20% 27,50 5,50 33,00
6202589800 01.09.2016 15.09.2016 20% 27,50 5,50 33,00
6202589800 01.10.2016 15.10.2016 20% 27,50 5,50 33,00
6202589800 01.11.2016 15.11.2016 20% 27,50 5,50 33,00
6202589800 01.12.2016 15.12.2016 20% 27,50 5,50 33,00

tumom dodania je prvy kalendarny def mesiaca, v ktorom je elektrina doddvana v predpokladanom rozsahu za kalenddrny mesiac za dohodnutd
pausalnu sumu protihodnoty. Predpisanl platbu realizujte do datumu splatnosti v mesiaci, v ktorom je splatna. V pripade, Ze datum splatnosti pripadne
na sobotu, nedelu alebo sviatok, bude datum splatnosti automaticky posunuty na prvy pracovny def.

Bankové spojenie

VUB Banka, a.s.

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.
UniCredit Bank Slovakia, a.s.

Tatra banka, akciova spolocnost
Slovenska sporitelfia, a.s.

Kontakt

702432/0200 SK91 0200 0000 0000 0070 2432 SUBASKBX
202476883/7500 SKO5 7500 0000 0002 0247 6883 CEKOSKBX
6618321014/1111 SK68 1111 0000 0066 1832 1014 UNCRSKBX
2621150449/1100 SK68 1100 0000 0026 2115 0448 TATRSKBX
0423703090/0200 SK32 0900 0000 0004 2370 3090 GIBASKBX

Telefén: 0850 123 555, 0906 25 25 21, fax: 041/ 519 25 19, e-mail: podnikatelia@sse.sk, web: www.sse.sk 112



Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu — faktura
Opakované dodanie tovaru (NN P)

Udaje o odbernom mieste i
Cislo odberného miesta: 6202589 EIC: 2425562025890005

Trenciansky samospravny kraj Cislo zmluvy: 9100295069
Atriova 3/MCP -0 0 Produkt dodavky: AKTIV
971 01 Prievidza Distribuéna sadzba: C2 jednopasmova sadzba

Skladba ceny

Dohoda o platbach sa uzatvara na predpokladané mnozstvo elektrickej prace 0.133 MWh za obdobie podla rozpisu platieb v jednotkovej cene
bez DPH. V zmysle platnej legislativy pre rok 2016 je skladba ceny za elektrinu pre produkt AKTIV nasledovna:

Dodavka silovej elektriny: AKTIV Jednotka Cena bez DPH (€)
Dodavka JT MWh 70,0000
Spotrebna dan z elektriny §9. 1a MWh 1,3200
Distribacia a regulované poplatky: C2 jednopasmova sadzba Jednotka Cena bez DPH (€)
Platba za distribuované mnozstvo elektriny MWh 65,8800
Tarifa za straty pri distribucii elektriny MWh 77778
Tarifa za prevadzkovanie systému MWh 22,9000
Tarifa za systémové sluzby MwWh 7,0500
NJF efektivna sadzba odvodu na krytie dihu za prislusny rok MWh 3,2100
Mesacna platba za prikon - isti¢ nad 3x80 A do 3x100 A vratane Mesiac 24 9200

Ostatné poloZky jednotkovej ceny podla aktualne platného rozhodnutia Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi.

Kontakt
Telefon: 0850 123 555, 0906 25 25 21, fax: 041 /519 25 19, e-mail: podnikatelia@sse.sk, web: www.sse.sk 212




AT

9001523841

Priloha k Zmluve o zdruZzenej dodavke elektriny ¢islo: 9100295069

TECHNICKA SPECIFIKACIA ODBERNEHO MIESTA

Dodavatel: Odberatel:

Stredoslovenska energetika, a.s. Trengiansky samospravny kraj
Sidlo: Sidlo / Adresa trvalého bydliska:
Pri Raj¢ianke 8591 K dolnej stanici 7282/20A

010 47 Zilina 911 01 Trencin

ICO: 36403008 ICO: 36126624

Charakteristika odberného miesta

EIC kod odberného miesta: 24Z25562025890005 Adresa odberného miesta:
Cislo odberného miesta: 6202589 Atriova 3/MOP -0 0

971 01 Prievidza

Napatové urover:: NN Rezervovana kapacita 1 mesiac (kW): 0
Dist. sadzba: C2 - 1T stredna spotreba Rezervovana kapacita 3 mesiace (kW): 0
Hlavny isti¢ (A): 85.8 Rezervovana kapacita 12 mesiacov (kW): 0
Celkovy instalovany prikon (W): 0 Maximalna rezervovana kapacita (kW):
Pocet faz: Tri Uginnik: 0

Stupen zabezpecenia dodavky: 1. stupen - 2 zdroje Trieda TDO: TDO1
Distribuéna siet: SSE Uroveri NN

Udaje o merani dodavky

Typ merania: TDO Spodsob merania:

Cislo elektromera: 2478657 Pocet tarif: Jednotarif

Mesiac fakturacie: Mesacne Periodicita fakturacie: Mesacna
Faktura¢na konstanta: 1 Rozsah ¢iselnika: 06

Sposcb stanovenia nahradnych hodnét: V zmysle platného Prevadzkového poriadku distributora

Platnost’' od: 01.03.2016

Udaje uvedené v tomto dokumente su platné ku diu jeho platnosti. V pripade ich naslednej zmeny sa ma za to,
ze medzi zmluvnymi stranami sU platné zmenené Udaje.




